Jaarverslag 2016 Heitser Buren Hulp.

Inleiding

Dit is het tweede jaarverslag van de Stichting Heitser Buren Hulp. Deze stichting is opgericht
in januari 2016 en heeft tot doel om inwoners van Heythuysen die door omstandigheden
verlegen zitten om hulp, te helpen door het inzetten van vrijwilligers. Heitser Buren Hulp
organiseert deze hulp door het werven en inzetten van vrijwilligers.

Vrijwilligers

Het bestuur heeft een aantal vrijwilligers die in 2015 te kennen hebben gegeven zich te willen
inzetten voor Heitser Buren Hulp. In de eerste maanden van 2016 heeft het bestuur een
vragenlijst aangeboden aan de vrijwilligers met als doel het aanbod van vrijwilligers te
actualiseren en informatie te krijgen over de wijze waarop de vrijwilligers Heitser Buren Hulp
ervaren. Op 29 februari organiseerde het bestuur een avond voor vrijwilligers. Tijdens het
eerste deel van deze avond werd ingegaan op de uitkomsten van de vragenlijst die vooraf aan
de vrijwilligers werd uitgedeeld. Ook werd een toelichting gegeven op de handreiking voor
vrijwilligers en contactpersonen die het bestuur heeft vastgesteld. Het tweede deel van deze
avond werd verzorgd door Yvonne Reynders ( Synthese ) over het thema eenzaamheid. Alle
vrijwilligers werden uitgenodigd om medewerking te verlenen aan het actualiseren van de lijst
van vrijwilligers en de taken waarvoor zij zich beschikbaar stellen. Eind 2016 is deze lijst
geactualiseerd.

In de week voorafgaand aan kerstmis bezochten de bestuursleden de vrijwilligers en
overhandigden hen een attentie.

Contactpersonen

De heer van der Velden is na de start van Heitser Buren Hulp als contactpersoon. Na een jaar
ervaring in zijn rol heeft het bestuur in overleg met hem besloten het aantal contactpersonen
uit te breiden . De heer G Peters werd bereid gevonden naast de heer van der Velden de rol
van contactpersoon op zich te nemen. Inmiddels is het aantal contactpersonen uitgebreid met
mevrouw H Keuning en mevrouw T Verbeek. De contactpersonen worden beurtelings een
maand ingeroosterd.

Het bestuur

In maart was het bestuur weer compleet door het aantreden van mevrouw Hellwig als
secretaris.



Na maart was het bestuur als volgt samengesteld:
De heer H Boonen, voorzitter

Mevrouw Hellwig, secretaris

De heer C Voermans, penningmeester

Mevrouw A Jakobs, lid

Mevrouw M Stakenborg

Het bestuur heeft in 2016 12 keer vergaderd

Promotieactiviteiten

Het bestuur is er zich van bewust dat naamsbekendheid van Heitser Buren Hulp belangrijk is .
Mensen die hulp nodig hebben moeten ons duren te benaderen. Er is een flyer ontworden die
gemakkelijk voor het raam kan worden opgehangen. Elke maand verschijnt er een kort bericht
in het ledenblad van de Seniorenvereniging Heythuysen. De voorzitter heeft tijdens de
jaarvergadering van de Seniorenvereniging Heitser Buren Hulp onder de aandacht gebracht.
De commissie eetpunt Heythuysen waarin Heitser Buren Hulp is vertegenwoordigd
organiseerde 12 keer een eetpunt. In 2016 bezochten 130 inwoners van de kern Heythuysen
een of meerdere keren een locatie waar een eetpunt werd georganiseerd.

Financién
Saldo 01 01 2016 € 6368,07
Inkomsten 2016 Rabo clubkas actie €317,79
Uitgaven 2016 € 1050,05
Saldo 31 12 2016 €5001,23
Hulpvragen

Nummer Hulpvraag uitgevoerd Aantal

1. Vervoer in eigen auto 3

2. Vervoer/dokter/tandarts/ziekenhuis/therapie 11

3. Boodschappen doen 7

4. Kleine Kklusjes 9




5 Hond uitlaten

6. Koken

7. Computer problemen 2
8 Houden van gezelschap 2
9. Begeleiden bij wandeling 1
10. Hulp bij administratie 2
11. Tuin onderhoud 5
12. Chauffeur in auto van hulpvrager

13. Naali- verstelwerk

14, Vervoer met rolstoel

15. Vrijwilliger bij Eetpunt 10

Afgewezen Hulpvraag

Actie

Aanvraag elektrische rolstoel (20160601)

Naar Synthese terugverwezen/WMO

Verzoek voor vervoer naar Roggel (20160518)

Doorverwezen voor aanvraag Wensbus

Opvang hond tijdens vakantie (20160422)

Naar familie/kennissen doorverwezen

Aansluiting tv toestellen in huis (20160425)

Te specialistisch werk, doorverwezen

Gezelschap gevraagd/boodschappen
(20160303)

Toch niet gewenst, kaartje van HBH achter
gelaten indien nodig.

Administratie voor asielzoekersgezin(20160106-
2)

Naar gemeente Leudal verwezen

Vervoer naar Schiphol (20160701

Is niet doelstelling Burenhulp

Aftimmeren veranda (20160704)

Is niet doelstelling burenhulp

Vervoer naar ziekenhuis (20160704-2)

Wordt aan familie gevraagd

Opvang thuis na revalidatie (20161223)

Naar Thuiszorg St. Charles verwezen.

Totaal telling aantal geregistreerde hulpvragen op 30 december 2016: 52 en afgewezen hulpvragen: 10

Aantal vrijwilligers: 49




